KANAL

NO OPD ADUAN TANGGAL ADUAN STATUS TINDAKLANJUT
1 SATPOL | Ijin di Kutowinangun depan 11/6/ WhatsApp Selesai | Selamat siang untuk aduan tersebut
PP Bank Jateng Kutowinangun 2024 telah ditindaklanjuti dan pedagang
ada PKL di bahu jalan telah di berikan pembinaan oleh
mohon ditertibkan. Satpol PP Kebumen untuk tidak lagi
Berjualan ronde dan roti berjualan di bahu jalan karena dapat
bakar ketika sore hari mengganngu pengguna jalan lain dan
dapat membahayakan. Terima kasih
sebelumnya, telah  menghubungi
Satpol PP Kebumen.
2 SATPOL | PELARI DI TEPI ALUN- 29 /5/ Aplikasi Selesai | Terima Kasih telah menghubungi
PP ALUN SANGAT 2024 Satpol PP Kebumen. Aduan anda
MENGGANGGU sudahkami sampaikan pada pimpinan
PENGENDARA. MOHON dan akan ditindaklanjuti. terima kasih.
SEGERA DITERTIBKAN
3 SATPOL | Selamat  sore.  Terdapat 29 /5/ WhatsApp Selesai | Terima kasih telah menghubungi
PP bangunan reklame di atas 2024 Satpol PP Kebumen. Aduan anda
trotoar yang secara kasat akan kami sampaikan pada Pimpinan
mata mengganggu pejalan terlebih dahulu.
kaki dan diduga melanggar
perbup 151 Tahun 2021
bahwa  reklame  untuk
kepentingan  bisnis  tidak
boleh di atas trotoar Lokasi
di depan MTS Negeri 2
Kebumen
4 SATPOL | Izin melaporkan sekaligus 22 /5/ WhatsApp Selesai | terimkasih telah menghubungi Satpol
PP meminta  bantuan  untuk 2024 PP Kebumen. Untuk aduan tersebut
mengatasi anak  sekolah juga sebelumnya sudah masuk ke
mbolos di jam sekolah. aduan wa SatpoL PP Kebumen dan
Lokasi  tersebut  sering telah kami jawab. berhubung yang
menjadi tempat tongkrong bersangkutan bukan warga situ dan
anak anak sekolah dan tidak mengetahui alamatnya Imaka
sering  dijadikan  markas yang bersangkutan akan melaporkan
mbolos sekolah. Dan kembali di kemudian hari.
seringkali buat nongrong
sampai larut malam
Mungkin bisa disampaikan
kepada  pemilik  rumah
tersebut untuk  melarang
anak anak sekolah
nongkrong di tempat
tersebut Mohon untuk di cek
ke lokasi melalui satpol
kecamatan
5 SATPOL | Mohon maaf Bapak Terkait 17 /5/ WhatsApp Selesai | baik, terimakasih untuk aduannya..
PP pemasangan bendera partai 2024 terkait hal tersebut akan kami bantu
di sepanjang taman gason koordinasikan dengan KPU dan
tengah  jL.A.Yani...mohon Bawaslu (pihak yang berwenang thd
dibetulkan.... Jangan diikat hal tersebut)
pada tanaman bunga
bougenvil ..mudah patah
dan rawan roboh....
Beberapa  gason  sudah
tersedia pipa besi untuk
menancapkan tiang
bendera... Saya yg bertugas
merawat taman sepanjang
gason jln A.Yani.. Staff
P2K pertamanan
6 SATPOL | Ijin Bapak Bupati. Terdapat 117/5/ WhatsApp Selesai | terimkasih untuk aduannya.. untuk
PP reklame rokok yang berdiri 2024 aduan  tersebut  sedang  kami

diatas trotoar sekitar
jembatan pejagoan. Kenapa
trotoar  sekarang  beralih
fungsi jadi tempat iklan yang
menguntungkan pihak
tertentu.  Mohon ditindak

koordinasikan dengan dinas terkait
(DMPTSP untuk perizinannya dan
BPKPD untuk pajaknya).




karena sudah lama berdiri
dan  diduga  melanggar
peraturan Bupati nomor 151
tahun 2021 yang
menyatakan bahwa reklame
untuk kepentingan  bisnis
tidak boleh dipasang di
trotoar. Mohon
ketegasannya karena sudah
lama berdiri. Satpol PP tidak
ada tindakan. Terimakasih

7 SATPOL | Reklame Idi trotoar sekitar 10 /5/ Aplikasi Selesai | Baik,  Terimakasih..untuk  aduan
PP jembatan pejagoan arah alun 2024 tersebut akan kami sampaikan terlebih
alun. diduga nelanggar dahulu pada atasan untuk selanjutnya
perbup 151 tahun 2021 dapat ditindaklajuti.
tentang larangan reklame
untuk bisnis dipasang di
trotoar dan mengganggu
pengguna jalan
8 SATPOL | Assalamualaikum wr WB 14 /4/ Aplikasi Selesai | terimakasih untuk adunnya. untuk
PP Kemarin pada saat malam 2024 Tim Patroli Alun-Alun selalu standby
bukber saya di alun alun di untuk melakukan penertiban bila ada
datangi pengamen. Apakah gangguan ketertiban umum. dan
pengamen masih dibolehkan untuk aduan tersebut sudah tertangani
di alun alun atau tidak ada oleh Tim Patroli Satpol PP
penertiban
9 SATPOL | Mau lapor min Itu kn alun2 | 6 /4/2024 | WhatsApp | Selesai | Baik kak terimakasih atas aduannya.
PP belum bner2 jadi y dan d Untuk di  Alun-Alun sudah ada
bagian air mancur jelas2 ada anggota Satpol PP yang melakukan
tulisan dilarang bersandar, Patroli pagi sampai malam dan untuk
dilarang lewat batas ko ya anggota Satpol PP sudah menegur
masih  bnyak org yg para pelanggar tentunya dengan cara
melanggar. Dipertegas dong humanis. dan kepada masyarakat juga
biar g rusak sbelum bner2 kami minta untuk sama2 menjaga aset
dresmikan jadi maslahe Kebumen. terimkasih
bnyak org gtau aturan.
10 | SATPOL | Aslmkm wrwb Pak Bupati 29 /3/ WhatsApp Selesai | Baik, Terimakasih.. untuk aduan
PP ....saya P Nurngaebi ...ingin 2024 tersebut akan kami sampaikan terlebih
minta Tolong hal Keluarga dahulu pada atasan untuk selanjutnya
saya yg Terkena Kasus dapat ditindaklajuti
..obat Petasan di Polres
Wonosobo .kami sudah ber
upaya dgn segala cera agar
anak saya bisa bebas namun
blm berhasil ...sebagai warga
Kebumen satu  satunya
harapan kami adalah
bantuan dari Pak Bupati yg
kami Yakini akan Dbisa
membantu ..karna anak kami
..baru lulus Kuliah ...mohon.
bantusnya demi masa depan
Anak kami ..terimakasih
kslo  di  ijinkan  kami
menghadap bapak
11 | SATPOL | Assalamualaikum Wr. Wb. 25 /3/ Aplikasi Selesai | Siap, terima kasih untuk aduannya.
PP Izin bapak bupati mau 2024 untuk aduan tersebut akan kami

menyampaikan bahwa di
lingkungan saya terdapat
warga yg terkena ganguan
jiwa. Ketika kambuh ODGJ
tersebut kadang mengamuk
seperti melempar batu ke
atap rumah? dan
mengganggu jalan dengan
menumpuk batu di jalan.
Utk alamatnya ada di J1. Kali
Sentul Desa Klegenrejo RT
05/01, Kec. Klirong Dengan

sampaikan ke
dahulu untuk
ditindaklanjuti.

Pimpinan terlebih
selanjutunya dapat




identitasnya Sugiyem
(perempuan) Terima kasih
sebelumnya

12 | SATPOL | Kepada yth, Ka Dinas 23 /3/ WhatsApp Selesai | Siap.. Aduan tersebut akan segera
PP terkait Ka Satpol PP 2024 kami tindaklanjuti. Terimkasih.
mohon dilakukan
pembinaan/penertiban di
sekeliling Stadion
Candradimuka sekitar pukul
09.30 - 11.30. Anak- anak
sekolah seperti bebas berada
disitu  di  jam  efektif
sekolah/Pelajaran. Atas
perhatian dan kebijakannya
diucapkan Tks.
13 | SATPOL | Ass w mohon knal pot brong | 16/3 /2024 | WhatsApp Selesai | Terimakasih sudah  menghubungi
PP ditertibkan ~ Krn  sangat Satpol PP Kebumen, untuk aduan
membisingkan, trtma MLM tersebut akan segera kami teruskan
Minggu ada yg balapan kepada pimpinan agar segera di
antara BTS kota barat sd tindaklanjuti
Soka lama antara jam 11 SD
jam 2 tksh was w
14 | SATPOL | Assalamualaikum Pak | 13/3/2024 | WhatsApp Selesai | Terimakasih untuk aduannya. Secara
PP Bupati ijin melaporkan di hukum hal ini masuk dalam ranah
area BUBK Petanahan kalo Kepolosian. namun akan kami
sore hari digaunakan anak tindaklanjuti untuk melakukan patroli
muda untuk mencoba ke wilayah tersebut.
motornya  masing-masing
dengan kecepatan
tinggi..sebetulnya ini adalah
tujuan warga untuk
ngabuburit biar kedepan
masyarakat tidak terganggu
aksi mereka mohon
ditertibkan.. kalo  bisa
satpam BUBK dimanfaatkan
untuk berkoordinasi dengan
Polsek  setempat supaya
dapat tercot kondisi yang
amann.. terimakasih
wassalamu'alaikum
15 | SATPOL | Pak lebih baik perda yang | 4/3/2024 Aplikasi Selesai | Ketentuan pidana terkait pelanggaran
PP ada dikebumen itu sekalian Perda sudah diatur dalam peraturan
ditulis keterangan sanksinya tersebut. Putusan denda diserahkan
pa,,biar ngga dimanfaatin pada hakim. Sepenuhnya wewenang
sama oknum dan juga biar hakim. Hukuman denda disetorkan ke
jelas denda berapanya jadi kas negara, bukan ke kas Satpol PP.
masyarakat tau Pada saat siding tidak ada pimpinan
terimakasih???????? Sedikit Satpol yang hadir. Apabila ada aduan
cerita masa tadi antara terkait oknum satpol yang bermain
hakim sama pimpinan satpol dapat disebutkan nama dan jabatan
rembugan denda trus ada yang terang.
kalimat “ hakim : semene
cukup ra mengko nek tak
putusi aku malah protes nek
kurang Pimpinan satpol
yaudah pak segitu (1jt)
Terus yang lain cuma 500k
pak kan ga adil
16 | SATPOL | permisi admin terkait | 8/2/2024 | WhatsApp Selesai | Terima Kasih telah menghubungi
PP dengan maraknya perjudian kami, terkait aduan tersbut akan
togel dikebumen  masih segera kami teruskan ke Pimpinan
sangat banyak sekali di untuk dapat segera ditindaklanjuti.

wilayah kebumen, kenapa
yang ditindak hanya miras
saja.. sampai saat ini masih
banyak sekali perjudian
togel dikebumen yang masih
bukak kenapa yg seperti itu

Terimakasih.




tidak ditindak kenapa hanya
miras saja yg ditindak
mohon  pencerahannya....,,
justru yang perjudian yang
seperti vg menjadi
sampahhh masyarakat tolong
ditindak minnn terimakasih.
tolong min berantas semua
perjudian togel diseluruh
kota kebumen masihh sangat
banyak sekali perjudian
togel / penjual togel bahkan
banyak yg terang terangan
dan sampai sekarang masih
langgeng atau tidak pernah
dijamah oleh kepolisian
kebumen. ini min sy
sertakan tempat / alamat yg
menjadi pengecer togel atau
penjual togel. jl Pramuka
TOKO FOTO ASLI, setau
saya disitu yg paling ramai
orang pada beli togellll
masak ditengah tengah kota
seperti itu gaada aparat yang
tahu kalau disitu ada
perjudian jual beli togel. ini
lagi min depan kantor pajak
jalan arumbinang stadion,,
itu katanya diwarung itu min
ada perjudian jual' beli togel.
terus ini lagi samping JAYA
SAKTI disitu juga jual
galonn, atau seperti warung
kan min padahal disitu juga
sama perjudian jual beli
togel sama satu lagi didalam
stamplat kol/ pasar pagi
kebumen...padahal disitu
samping Polsek kebumen
lohh min masak gaada aparat
kepolisian yg tau kalau di
stamplat koll ada perjudian
jual beli togel... kalau yg
disitu katanya seperti
warung kopi

17

SATPOL
PP

Aktifitas jual nomor togel !
Posisi toko tutup Krn sy
tinggal di luar kota. Dapat
laporan dari tetangga sekitar
kalau siang jam 1 siang
sampai malam dijadikan
tempat duduk2 preman2
sambil minum dan ada info
dugaan judi nomor togel.
Saya sudah pernah
pindahkan dan usir , tetapi
mereka kembali 1g beberapa
hari  kemudian.  Tolong
ditindak pak. Orang yg
meresahkan namanya Manto
juragan togel . TIlg pak
sangat meresahkan. No hp
saya 081218543062 jalan
kolopaking no 9 kebumen

30/1/2024

Aplikasi

Selesai

Terimakasih  sudah  menghubungi
kami, untuk aduannya akan segera
kami teruskan kepada pimpinan agar
segera di tindaklanjuti
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SATPOL
PP

Posisi toko tutup Krn sy
tinggal di luar kota. Dapat
laporan dari tetangga sekitar
kalau siang jam 1 sampai
malam  dijadikan tempat

30/1/2024

Aplikasi

Selesai

Terimakasih, untuk aduannya akan
kamu teruskan kepada pimpinan agar
segera di tindaklanjuti




duduk?2 preman2 sambil
minum dan ada info dugaan
judi nomor togel. Saya
sudah pernah pindahkan dan
usir , tetapi mereka kembali
lg beberapa hari kemudian.
Tolong ditindak pak. Orang
yg meresahkan namanya
Manto juragan togel
Alamat jalan kolopaking no
9 kebumen. Telp saya
081218543062 ( sy Intan
pemilik toko yg tutup)
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SATPOL
PP

Ini  baliho di  depan
Pegadaian Karanganyar ada
yg ambruk. Sudah lapor
satpol pp dari kemarin tapi
sampai sekarang belum di
apa2in,masih  ky  kmrn.
Kabel2 jg  menghalangi
akses nasabah saya untuk
masuk. Mohon bantuannya
untuk segera di tindak lanjut

5/1/2024

Aplikasi

Selesai

Terimakasih untuk aduannya, sudah
kami teruskan dan dari tim kami
sudah meninjau lokasi tersebut.

20

SATPOL
PP

Setelah perayaan natal dan
tahun baru, serta
menghadapi pemilu 2024.
Mohon dibantu penertiban
kembali knalpot bronk yang
kembali marak dan
mengganggu ketenangan

lingkungan. Terimakasih
27?

3/1/2024

Aplikasi

Selesai

Terimakasih ~ telah ~ menghubungi
kami, akan segera kami teruskan
kepada pimpinan agar bisa segera di
tindaklanjuti, kami informasikan juga
untuk tahun 2024 sudah ada agenda /
program  dari  Satlantas  Polres
Kebumen untuk menciptakan
Kebumen Bebas Knalpot Brong ,
Terimakasih

21

INSPEK
TORAT

Yth. Bupati  Kebumen.
Lapor Bupati Kebumen.
Assalamualaikum  ww  Di
pemdes Podourip kecamatan
Petanahan ada
penyalahgunaan  keuangan
desa oleh perangkat desa. 1.
Kegiatan penyertaan modal
BUM Desa th. 2019 +15 juta
(fiktif) 2. Kegiatan
pengadaan laptop th. 2022
+15 juta (fiktif) 3. DIl Upaya
penyelesaian ditingkatan
desa dan kecamatan belum
membuahkan hasil. Mohon
arahan dan bantuannya bp.
Bupati.  Wassalam  ww
Selamat menjalankan ibadah
puasa semoga senantiasa
diberikan kesehatan.
Trimkasih Sunardi warga
RT 006 RW 002 Podourip

19 /3/
2024

WhatsApp

Selesai

Terimakasih atas laporannya. Saat ini
kami sedang melakukan telaah atas
aduan Saudara.

22

INSPEK
TORAT

mohon pihak terkait utk
menindaklanjuti tentang
dugaan penyelewengan dana
kompensasi Sutet yg terjadi
di wilayah pemerintah desa
kami. Beberapa waktu yg
lalu ada beberapa tanah desa
yg mendapatkan kompensasi
dana sutet. Ada tanah
makam, sawah bengkok
kepala desa, dan sawah
bengkok salah satu
perangkat desa. Sewaktu
saya menanyakan berapa
kompensasi yg didapat, trus
aliran dananya kemana

3/1/2024

WhatsApp

Selesai

Terima kasih atas aduan yang
disampaikan. Inspektorat Daerah telah

melakukan koordinasi dengan
Kecamatan Kuwarasan pada 17
Januari 2024




saja,dari pihak pemdes dan
BPD tidak ada yg menjawab
secara rinci atau terbuka.
Kabar tentang
penyelewengan dana
kompensasi tersebut juga
sudah ramai menjadi bahan
perbincangan di desa kami.
Kami sangat berterimakasih

apabila masalah ini
seterusnya  ditindaklanjuti.
Desa Gunungmujil
Kecamatan Kuwarasan

Kabupaten Kebumen




